
             
 

 
 

 
  MOTO PRIVEE      
    91 Rue Buck Clayton  
    87280 LIMOGES 
    Téléphone : 05 87 14 69 39 du Lundi au samedi de 9h30 à 12h30 et de 14h à 18h30  
    Email : sav@moto-privee.com 

     
 

www.moto-privee.com 

 

 
 

 

 

Bon de retour produit 
(À joindre au colis de retour) 

 

 

 
Identifie-toi : 
 

Nom/Prénom :  

Adresse :  

Tél :  

Email :  

 
 
Identifie ta commande : 
 

N° de commande :  Date de commande : 

 
 
Identifie LES PRODUITS : 
 

Nom du produit Quantité Motif 
(code) 

Motif du retour Je demande 
 

Un échange 

 
 
Un remboursement 

    
1. L’état du produit n’est pas 
conforme à sa description 

  

    
2. Article arrivé trop tard 

  

    
3. Mauvaise qualité/défectueux 

  

    
4. Pas le bon produit livré 

  

    
5. Colis endommagé à l’arrivée 

  

    
6. Changement d’avis 

  

    
7. Produit incomplet 

  

    
8. Autre 

  

 


